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QUESTÃO DE CONCURSO – 2026

1. Um usuário está explorando as funcionalidades do sistema operacional
Microsoft Windows 11 (em português) para otimizar seu fluxo de trabalho e
gerenciar o computador. Analise as afirmações a seguir sobre os recursos e a
organização do Windows 11, e assinale (V) para verdadeira e (F) para falsa.

(___) A opção "Ver o nome deste computador" está localizada no Painel de
Controle, dentro da categoria "Sistema e Segurança", na subcategoria
"Sistema".

(___) O "Gerenciador de Tarefas" é a ferramenta correta para visualizar os
processos em execução e permite forçar o encerramento de programas
que travaram (que não estão respondendo).
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(___) O recurso "Histórico da Área de Transferência" (acessado por Win+V) serve para
recuperar arquivos que já foram excluídos permanentemente da Lixeira.

(___) O "Painel de Controle" é a ferramenta principal do Windows 11 para gerenciar
arquivos armazenados em serviços de nuvem, como o OneDrive ou o Google
Drive.

Assinale a opção que apresenta a sequência correta de preenchimento dos parênteses,
de cima para baixo.

a) V – F – V – F.

b) F – V – F – V.

c) V – V – F – F.

d) F – F – V – V.

e) V – V – V – F.
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2. A formatação de títulos é um recurso utilizado para organizar o conteúdo do
documento, facilitando a identificação das partes do texto e a criação de uma
estrutura hierárquica. Esse procedimento pode ser realizado por meio de
estilos predefinidos. Sobre o tema, assinale a alternativa correta:

a) Os estilos de título servem apenas para aumentar o tamanho da fonte do texto.

b) Os estilos de título são usados para organizar e estruturar títulos no documento.

c) Os estilos de título impedem a edição do conteúdo após a aplicação da formatação.

d) Os estilos de título substituem o salvamento do arquivo.

e) Os estilos de título são utilizados exclusivamente para inserir figuras no
documento.
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3. Para aplicar orientações de página distintas (como retrato e paisagem) ou
diferentes numerações de página em partes específicas de um mesmo
documento, no Microsoft Word, devem-se ser utilizados(as):

a) Quebras de página simples, que forçam o início de um novo parágrafo e
reconfiguram automaticamente a orientação do papel para o restante do texto.

b) Estilos de caractere, que aplicam propriedades de posicionamento e margens de
forma global em todos os parágrafos e seções do documento.

c) Quebras de seção, que permitem isolar a formatação de layout, margens e
cabeçalhos em segmentos independentes dentro do arquivo.
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d) Atalhos de teclado como Shift + Enter, que inserem marcadores de parágrafo e
redefinem o tamanho da página via comando de execução rápida.

e) Modelos de documento (.dotx), que bloqueiam a edição de rodapés e cabeçalhos
para garantir a padronização obrigatória das margens laterais.
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4. Fórmulas e funções são “os corações” das planilhas eletrônicas. Aponte nas
alternativas abaixo a que está CORRETA referente a esse conteúdo.

a) Nas planilhas eletrônicas, todas as fórmulas e funções devem ser precedidas com o
sinal de igualdade (=).

b) Para inserir uma fórmula nas planilhas eletrônicas é necessário iniciar com 02
pontos (:).

c) Fórmulas e funções são apresentadas na Barra de Fórmulas, localizada logo acima
do cabeçalho das colunas.

d) Os operadores são determinantes para cada tipo de cálculo a ser efetivado em uma
expressão matemática.

e) Para que a fórmula ou função apareça dentro de uma célula depois de digitada, dá-
se um clique na tecla Ctrl+Shift.
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5. Em uma planilha do Microsoft Excel 365, versão em português, deseja-se
calcular o total de vendas realizadas pelo setor “Administrativo”, conforme
apresentado na imagem a seguir:
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Considerando que: • A coluna A contém o nome do setor; • A coluna B contém o
valor da venda. Assinale a alternativa que apresenta corretamente a função que
deve ser utilizada para obter o total das vendas somente do setor “Administrativo”.

a) =SOMA(B2:B7)

b) =CONT.SE(A2:A7;"Administrativo")

c) =MÉDIASE(A2:A7;"Administrativo";B2:B7)

d) =SE(A2:A7="Administrativo";SOMA(B2:B7);0)

e) =SOMASE(A2:A7;"Administrativo";B2:B7)
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6. No Microsoft PowerPoint, cada slide pode utilizar um layout específico, que
organiza previamente a estrutura do conteúdo a ser inserido, como títulos,
textos, imagens e gráficos, facilitando a padronização visual da apresentação.
Assinale a alternativa que descreve corretamente a função dos layouts de
slides:

a) Criar hiperlinks externos para páginas da internet.

b) Converter a apresentação em outros formatos de arquivo, como PDF ou vídeo.

c) Configurar o tempo de exibição de cada slide durante a apresentação.

d) Realizar a verificação ortográfica e gramatical dos textos digitados.

e) Definir a disposição e os espaços reservados para a inserção dos elementos do
conteúdo do slide.
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7. Uma organização do setor público implementa uma solução baseada em
nuvem que permite a seus servidores criar, editar e compartilhar documentos
em tempo real por meio de um navegador, sem qualquer instalação local,
atualização de software ou intervenção em sistemas operacionais. O modelo de
serviço em nuvem adotado nesse cenário é:

a) PaaS.

b) IaaS.

c) DaaS.

d) SaaS.

e) FaaS.
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8. Um Professor de Pensamento Computacional precisa realizar um
levantamento bibliográfico no Google sobre "Inteligência Artificial na
Robótica", mas deseja excluir explicitamente qualquer resultado que mencione
a palavra "Ficção". Além disso, ele quer que os resultados sejam restritos a
arquivos no formato PDF. Qual string de busca ele deve inserir no buscador?

a) "Inteligência Artificial na Robótica" NOT Ficção ONLY PDF.

b) "Inteligência Artificial na Robótica" EXCLUDE Ficção FORMAT:pdf.

c) Inteligência Artificial na Robótica MINUS Ficção EXTENSION=pdf.

d) "Inteligência Artificial na Robótica" -Ficção type:pdf.

e) "Inteligência Artificial na Robótica" -Ficção filetype:pdf.
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9. No contexto de Segurança da Informação, o princípio que visa garantir que a
informação não seja alterada ou destruída de forma não autorizada,
assegurando sua exatidão e completude denomina-se

a) confidencialidade.

b) disponibilidade.

c) integridade.

d) autenticidade.

e) irretratabilidade.
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10. Uma instituição adota a seguinte política de backup para seus servidores: um
Backup Completo todos os domingos às 23h e Backups Incrementais de
segunda-feira a sábado, também às 23h. Na manhã de uma quinta-feira, o
servidor sofre uma falha crítica com perda total dos dados do disco principal.
Para restaurar o sistema ao estado mais próximo do momento da falha, o
técnico deve:

a) Proceder com a restauração exclusiva do backup incremental de quarta-feira,
visto que essa modalidade de cópia acumula automaticamente todos os dados
modificados desde o último backup completo.

b) Restaurar o backup completo de domingo e, em seguida, aplicar apenas o backup
incremental de quarta-feira, ignorando os arquivos gerados nos dias
intermediários (segunda e terça-feira).
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c) Restaurar o backup completo de domingo e aguardar a sincronização automática
do Sistema de Redundância de Discos (RAID) para recuperar as alterações
ocorridas nos dias subsequentes à falha.

d) Realizar a restauração exclusiva do backup de segunda-feira, sob o argumento
técnico de que a execução de backups incrementais subsequentes invalida a
integridade da base completa realizada no domingo.

e) Restaurar o backup completo de domingo e, em sequência cronológica, aplicar
sucessivamente cada um dos backups incrementais realizados na segunda, terça e
quarta-feira.
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